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Dessa forsakringsvillkor géller fr.o.m. 2021-10-11 och tillsvidare.

1. FORSAKRINGSGIVARE

Forsdkringsgivare ar BNP Paribas Cardif Forsakring AB, org.nr.
516406-0567 och BNP Paribas Cardif Livforsakring AB, org.nr.
516406-0559. Bolagen kallas gemensamt for BNP Paribas Cardif i
dessa villkor.

Bolagens solvens- och verksamhetsrapporter (SFCR) finns
tillgdngliga pd www.bnpparibascardif.se

2. FORMEDLING OCH ADMINISTRATION

Forsakringen formedlas och administreras av Nordax Bank AB
(publ), org. nr 556647-7286. Bolaget kallas Nordax Bank i dessa
villkor.

Nordax Bank kan overlata ldneavtalet till annat bolag inom
Nordaxkoncernen som da blir lAngivare, premieinhdmtare och
betalningsmottagare. Nordax Bank och det bolag som Nordax
eventuellt verlatit lAneavtalet till kallas gemensamt eller var och
en for sig “Nordax Bank” i dessa villkor.

Adressen till Nordax Bank dr Box 23124, 104 35 Stockholm,
SVERIGE.

3. SKADEREGLERING

Skadereglering utférs av BNP Paribas Cardif.

Géllande forsakringsvillkor:
Ett forsakringsfall regleras enligt de villkor som géller nar
forsakringsfallet intréffar.

4. OM VARA AVTAL

Gruppavtal

Gruppavtal om ldneskydd ingds mellan BNP Paribas Cardif och
Nordax Bank till forman fér dig som gruppmedlem/lantagare hos
Nordax Bank.

Gruppavtalet innehaller bl.a. bestdmmelser om gruppens
sammansattning, forsakringens omfattning och uppsagning av
gruppavtalet. Sags gruppavtalet upp av Nordax Bank eller BNP
Paribas Cardif géller uppsagningen gentemot samtliga férsdkrade
gruppmedlemmar.

Foérsakringsavtal
Forsakringsavtalet ingds mellan dig och BNP Paribas Cardif.

Forsakringstid

Forsakringstiden &r den tid forsékringen galler. Enligt
gruppavtalet och dessa forsékringsvillkor ar férsakringstiden en
manad. Om inte férsdkringsavtalet sdgs upp av ndgon av parterna
fornyas det pa de villkor som BNP Paribas Cardif anger med en
manad i taget.

Observera att forsakringstiden inte ar en kalenderménad utan
foljer férsékringens faktureringsperioder.

Andring av villkor och premie

BNP Paribas Cardif har rétt att andra villkor och premie vid
forsakringstidens slut. Forsakringstiden foljer forsakringens
faktureringsperioder. Andringar ska meddelas dig skriftligen minst
en ménad i férvag. BNP Paribas Cardif har ratt att andra
forsakringsvillkoren och premien pa grund av
skadekostnadsutvecklingen och det tekniska resultatet for
forsakringen.

BNP Paribas Cardif har ratt att omedelbart andra villkor och
premie om forutsattningarna for férsakringsavtalet andras genom
lag eller annan forfattning, féreskrift eller tilldmpning av sadan.
Besked om sadan dndring ska meddelas dig snarast méjligt innan
andringen genomfors.

5. TECKNINGSREGLER

Vem kan anslutas till forsakringen?

Du maste uppfylla teckningsreglerna for att férsakringen ska gélla
for dig, oavsett om du ansluts via reservationsanslutning eller
genom att sjalv anséka om forsdkringen.

Om tva personer har ingétt laneavtalet kan de teckna varsin
forsakring.

Du kan anslutas till forsdkringen om du

e har l&n hos Nordax Bank,

e harfyllt 18 men annu inte 64 ar,

o ar folkbokford i Sverige och ar forsékrad for sjukpenning i
Forsakringskassan eller motsvarande norsk, dansk eller finsk
instans och

e ar fullt arbetsfor, genom att du:

e Utfor dina arbetsuppgifter utan hinder,

e inte har ratt till ersattning som har samband med
sjukdom eller olycksfall och

e inte har l6nebidragsanstallning pa grund av sjukdom eller
olycksfall, eller séarskilt anpassat arbete.

6. NAR BORJAR FORSAKRINGEN GALLA

Du som anslutits automatiskt i samband med att du ingar avtal
om lan i Nordax Bank (reservationsanslutning)

Du som ingar avtal om l&n med Nordax Bank ansluts till
forsékringen genom att inte tacka nej till forsakringen. Under de
forsta tvd manaderna (reservationstiden) har du ett kostnadsfritt
forsakringsskydd.

Férsakringen borjar galla ndr lanet betalas ut, forutsatt att du inte
tackar nej till férsakringen.

Observera: For att anslutas till forsakringen maste du uppfylla
ovanstdende teckningsregler. Uppfyller du inte dessa ska du tacka
nej till férsakringen.

Du som anslutits genom att sjalv ansdka om forsakringen
Om du tecknar forsakring éver telefon galler forsékringen fran och
med det att du accepterat erbjudandet.

Under de tva forsta manaderna har du ett kostnadsfritt
forsakringsskydd.

7. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Nedsatt arbetsférméga
Férsakringen ger ersattning om du far din arbetsférmdaga nedsatt
till minst 50 procent under forsakringstiden.

Ersattningens storlek ar beroende av till vilken grad
arbetsférmagan ar nedsatt. Forlust av hela arbetsfdrmagan ger
ratt till hela forsakringsbeloppet. Nedsattning av arbetsférmagan
med 75 eller 50 procent, ger ratt till ersattning med s& stor del av
forsékringsbeloppet som motsvarar nedséttningen.

En férutsattning for ersattning vid nedsatt arbetsformaga ar att du
regelbundet och fortlépande behandlas av lakare for orsakerna till
forsakringsfallet och att du far ersattning fran Forsakringskassan
for din nedsatta arbetsformaga.




Dag for forsakringsfall ar den dag i sjukperioden som
Forsakringskassan godkant som forsta sjukdag.

Sjukhusvistelse

Forsakringen ger ersattning om du under karenstiden for nedsatt
arbetsformaga blir inskriven pa sjukhus. Dag for forsékringsfall ar
den férsta dagen du ar inskriven pa sjukhus.

Arbetsléshet
Forsakringen ger ersattning om du blir helt arbetslds under
forsakringstiden. Ersattning ldmnas om du

e Dbeviljats hel ersdttning fran a-kassan eller att
Arbetsformedlingen beviljat dig aktivitetsstdd under tid
du ar arbetslds, under forutsattning att du da uppfyller
villkoren for ratt till ersdttning fran a-kassan.

e  startill arbetsmarknadens forfogande och saknar
anstallning och forvéarvsinkomst fér perioden som
ersattning soks for och att du far ersattning fran a-
kassan eller forsakringskassan for
arbetsloshetsperioden. och

e nardu anslots till/tecknade forsakringen eller fore
forsta forsakringsfallet var anstalld eller féretagare, med
en arbetstid om minst 17 timmar i veckan sedan minst
180 dagar. Provanstallning far inrdknas i de 180
dagarna, om provanstéllningen utan uppehall har
dvergatti fastanstallning. Med anstélld menas fast
anstalld eller tidsbegrdnsat anstélld med en avtalad
anstallningstid pd minst 12 manader.

Dag for forsakringsfall ar den dag arbetsldshetskassan raknar som
forsta arbetslosa dag for arbetsloshetsperioden.

Dédsfall
Forsakringen ger ersattning om du avlider under férsakringstiden.
Dag for forsakringsfall ar den dag dodsfallet intraffar.

8. ERSATTNINGSTIDER OCH BELOPP

Arbetsldshet, nedsatt arbetsférmaga och

sjukhusvistelse

Ersdttningen beréknas utifran 1/30 av manadserséttningen per
dag. Manadsersattningen kan hdgst uppga till 10 000 kronor, dven
om du har férsakrat flera lan. M&nadsersattningen dndras inte
under tiden ett forsdkringsfall pagér. Forsakringen lamnar inte
ersattning for dréjsmalsranta eller liknande avgifter.

Om du varit tidsbegransat anstélld kan ersattning for arbetsloshet
som langst ldmnas till den dag anstdllningen, enligt avtal, skulle
ha upphort.

Ersattningen vid dédsfall

Ersdttningen motsvarar det belopp som aterstar av din laneskuld
pa dodsfallsdagen. Ersdttning kan maximalt uppga till 600 000
kronor aven om du har forsdkrat flera lan. Forsékringen lamnar
inte ersdttning for dréjsmalsrénta eller liknande avgifter.

Hogsta ersattningsbelopp och ersattningstid
Hogsta manadsersattning 10 000 kr

Antal mé&nadsersattningar per forsakringsfall
vid nedsatt arbetsformaga respektive

12 méanader (totalt

arbetsloshet 360 dagar)
Ersédttningstid per forsakringsfall vid 23 dagar
sjukhusvistelse

Antal mé&nadsersattningar totalt under ,
forsakringstiden vid nedsatt arbetsformaga 36 manader (totalt
och arbetsléshet, for bada momenten 1080 dagar)

sammanlagt

Ersdttningstid totalt under forsdkringstiden 69 dagar
vid sjukhusvistelse

Maximal ersattning vid dodsfall 600 000 kr

Kvalificering och karens

Kvalificeringstid

Kvalificeringstid ar den tid fran det att forsakringen bérjade galla,
som du maste ha haft forsdkringen innan du kan fa ratt till
ersattning.

Forsakringen ger ingen ersattning om du blir sjuk eller arbetslés/
varslad under kvalificeringstiden, &ven om du fortfarande ar sjuk
eller arbetslés nar kvalificeringstiden upphdr. Ny kvalificeringstid
galler vid hojning av forsakringsbelopp, se sarskilt avsnitt.

Kvalificeringstiderna ar féljande:

Nedsatt arbetsférmaga 30 dagar
Sjukhusvistelse 30 dagar
Arbetsléshet 90 dagar

Dodsfall Ingen kvalificeringstid
Karenstid:

Karenstid ar den forsta tiden fran férsékringsfallet raknat. Under
denna tid far du ingen ersdttning fran forsékringen.

Karenstiderna ar foljande:

Nedsatt arbetsformaga 30 dagar
Sjukhusvistelse 7 dagar
Arbetsléshet 30 dagar
Dodsfall Ingen karenstid

Véxla moment

Ersdttning betalas endast fran ett av momenten under samma
period. Du kan vaxla mellan erséttning for arbetsloshet och
ersdttning for nedsatt arbetsférmaga till dess 360 dagar har
utbetalats fér de bada momenten sammanlagt. For att du ska
kunna vaxla mellan momenten krdvs att villkoren for ersattning
ar uppfyllda for respektive moment.

Uppehall

Du kan gora uppehall i en ersdttningsperiod tre ganger och skjuta
upp ditt ansprak om ersattning.. Vid kortare uppehall an 180
dagar sammanhdngande kan aterstdende ersattningstid av
pabdrjad ersattningsperiod tas ut vid ndsta period som berdttigar
till ersdttning. Uppehall som &r kortare &n 7 dagar raknas inte
som ett uppehall.

Har uppehallet varat i 180 dagar eller langre avslutas drendet.

Om du blir arbetslds eller sjuk igen

Om du har haft avbrott i en ersattningsperiod under minst 180
dagar i foljd eller fatt ersattning under maximal tid for ett
forsakringsfall géller foljande:

Nar du ater har arbetat i minst 180 dagar sammanhangande har
du, rétt till ny ersattningsperiod vid ofrivillig arbetsléshet. For ratt
till en ny ersattningsperiod kravs att du, under minst 17 timmar
per vecka under de 180 dagarna, arbetat i en fast anstéllning, en
tidsbegransad anstdllning med en avtalad anstallningstid pa
minst 12 manader eller varit féretagare.

For ratt till en ny ersdttningsperiod vid nedsatt arbetsforméga
som 4dr orsakad av samma dkomma eller en akomma med
medicinskt samband med tidigare ersattningsperiod, kravs att du
varit fullt arbetsfér under 180 dagar sammanhdngande. Om du
blir sjuk i en annan &komma kravs att du varit fullt arbetsfor
under 30 dagar sammanhangande.

Ersattningen upphdr nar

e 12 ménadsersdttningar har betalats ut med anledning av ett
och samma ansprak vid nedsatt arbetsformaga eller
arbetsloshet,

e nedsatt arbetsférmaga eller arbetsldshet har upphort,

e duinte langre uppfyller kraven for ratt till ersdttning,

e maximalt antal manadsersattningar har betalats ut under
forsakringstiden eller

e forsakringen har upphort att gélla.




9. DETTA ERSATTER FORSAKRINGEN INTE

Forsakringen lamnar inte ersattning fér ansprak som har orsakats av
militartjanstgoring, terrorism eller liknande forhallanden eller
deltagande i krig eller politiska oroligheter utanfor Sverige.
Ersdttning lamnas inte heller om anspréket har uppkommit som en
folid av effekter fran kdrnexplosion eller radioaktiv stralning.

Vid sjukdom och sjukhusvistelse:

Du far inte ersattning vid nedsatt arbetsformaga eller sjukhusvistelse

som:

e intraffar under kvalificeringstiden,

e har samband med medvetet sjalvforvallad kroppsskada,

e har samband med missbruk av alkohol, narkotiska medel, somn-
eller lakemedel,

e har samband med smitta, enligt smittskyddslagen, eller

e har samband med ingrepp eller behandlingar som inte ar
medicinskt noédvandiga.

Vid arbetsloshet:

Du far inte ersattning vid arbetsloshet om du:

e vid tecknandet var uppsagd/varslad eller hade kdnnedom* om
forestdende varsel eller uppsagning eller om din arbetsgivare
meddelat kommande verksamhetsférhandlingar eller avsikt att
sdga upp personal av verksamhets- eller lonsamhetsskal. Vi
ersatter inte heller dig om du kant till eller haft anledning att
anta att risk forelegat for att foretaget/arbetsplatsen ska ldggas
ned, likvideras, bli foremal fér ackords-, konkurs- eller
rekonstruktionsforhandlingar eller liknande &tgard.

*Med kdnnedom jamstalls att informationen har gjorts allmant
tillgdnglig pa arbetsplatsen/foretaget och/eller for allmanheten
eller att du har haft anledning att anta att risk for arbetsloshet
forelag.

e under forsakringens kvalificeringstid blir varslad om arbetsléshet
eller blir uppsagd,

o forlorar arbetet pa grund av tjanstefel, for att du begétt olaglig
handling, deltagit i olovlig strejk eller liknande,

e blir arbetslds efter en tidsbegransad anstéllning med en avtalad
anstdllningstid kortare an 12 méanader,

e varit provanstalld,

e blir permitterad,

e vid tidsbegransad anstdllning blir arbetslés vid den avtalade
anstallningstidens slut,

e sdger upp dig pa egen begdran eller om anstéllningen upphor pa
grund av en dverenskommelse mellan dig och arbetsgivaren, om
du har ratt till avgangsvederlag, annan icke lagstadgad
avgangsersattning eller motsvarande stddpaket som
dverenskommits pa grund av din anstallnings upphérande eller

e bristeri att soka ny anstallning eller avbéjt erbjudande om
arbete, som du rimligen borde ha accepterat med hansyn till
exempelvis dina kvalifikationer och reseavstand.

Dodsfall:

Ersdttning lamnas inte vid:

e sjalvmord inom ett dr fran férsakringens tecknande, om det inte
maste antas, att forsakringen tagits utan tanke pa sjalvmordet,

e dodsfall inom ett ar fran forsakringens tecknande, som har
samband med missbruk av alkohol, narkotiska medel, somn-
eller lakemedel.

10. HUR GOR DU FOR ATT FA ERSATTNING?

Vid forsakringsfall:

Du bér skicka en skadeanmalan, inklusive de handlingar som enligt
skadeanmadlan ska bifogas, till BNP Paribas Cardif sa snart som
mojligt. Skadeanmalningsblanketter kan du fa frdn Nordax Banks
hemsida, www.nordax.se. Vid pagéende forsakringsfall ska du
6pande sanda BNP Paribas Cardif de handlingar som BNP Paribas
Cardif behover for att bedéma rétten till fortsatt ersattning.

Nar du anmaler ett forsakringsfall far du sjalv bekosta de intyg som
kravs for att styrka din ratt till ersattning. Har BNP Paribas Cardif
begart intyg, journaler och liknande handlingar och de inte inhamtats
av dig, ersatter BNP Paribas Cardif kostnaden for dem.

Om BNP Paribas Cardif behéver upplysningar for att bedéma
ersattningsanspraket ska du skriftligen medge att BNP Paribas Cardif
far inhamta information om dig hos arbetsgivare och
arbetsloshetskassa, lakare, sjukhus, annan vard- eller
forsakringsinrattning (inklusive Forsékringskassan) eller fran
Skatteverket. Om du inte ldmnar BNP Paribas Cardif ditt medgivande
att inhamta handlingar och BNP Paribas Cardif d& inte kan bedéma
ratten till ersattning utan dessa handlingar kan ersattning komma
att avbojas.

Du ar skyldig att omedelbart upplysa BNP Paribas Cardif om att du
fatt nytt arbete eller om du blir féretagare under period som BNP
Paribas Cardif betalar ersattning for arbetsloshet till dig eller om din
ersattning fran arbetsloshetskassan upphor. Du ar ocksa skyldig att
upplysa BNP Paribas Cardif nar och om du aterfar arbetsformagan
och/eller om ersattning fran forsakringskassan upphor.

For att faststalla ratt till ersattning avseende nedsatt arbetsférmaga
kan BNP Paribas Cardif foéreskriva att du instéller dig for
undersokning hos sarskilt anvisad lakare. Kostnader for sddan
undersokning betalas av BNP Paribas Cardif. Om du inte installer dig
till denna kan din erséttning komma att avbéjas.

Utbetalning:

Nar BNP Paribas Cardif har mottagit fullstandigt underlag for beslut
ska utbetalning ske inom en manad. Sker utbetalning senare betalas
dréjsmalsranta enligt rantelagen. Drojsmalsranta betalas inte om
drojsmalet beror pa krig eller politiska oroligheter.

Ersdttningen betalas till Nordax Bank. Beloppet avdrages pa
kommande faktura for Lanet. Overstiger ersattningen det fakturerade
beloppet kommer dverskottet att avdragas pa ndstkommande
manadsfaktura/fakturor.

BNP Paribas Cardif svarar inte for skada som kan uppstd om
utredning rorande forsakringsfall eller utbetalning fordrdjs p& grund
av krig, politiska oroligheter, lagbud, myndighetsatgarder eller
stridsatgarder i arbetslivet. Forbehallet avseende
arbetsmarknadskonflikt galler aven om BNP Paribas Cardif vidtagit
eller ar foremal for konfliktatgard.

11. HOINING AV FORSAKRINGSBELOPP

Din befintliga forsakring, hos BNP Paribas Cardif, utkas automatiskt
nar du hojer ditt lan. Utdkningen av forsdkringen kan tidigast bérja
galla fran och med den tidpunkt d& det hojda lanet utbetalats. For
utbkningen av forsakringen géller en ny kvalificeringstid. Det ut6kade
forsakringsbeloppet géller for forsakringsfall som intréffar forst efter
kvalificeringstidens utgang.

Om du é&r sjukskriven eller arbetslés vid utdkningen av forsdkringen
bérjar kvalificeringstiden rdknas forst fran den tidpunkt du blir fullt
arbetsfor eller inte langre &r arbetslds och ar anstalld/féretagare
igen.




Om du blir sjukskriven eller arbetslés under den nya
kvalificeringstiden beraknas ersdttningen for forsakringsfallet
enligt det ursprungliga beloppet, d.v.s. det belopp som gallde
manaden innan hdjningen.

12. NAR FORSAKRINGEN UPPHOR ATT GALLA

Forsakringen géller for nedsatt arbetsformaga, sjukhusvistelse och
arbetsloshet langst till och med manaden innan du fyller 67 &r.
Forsakringens skydd upphor dessforinnan att galla om du inte
langre ar yrkesverksam, till exempel den dag du gar i pension.
Forsakringen galler for dodsfall langst till och med manaden
innan du fyller 70 ar

Forsakringen upphor dessférinnan att gélla den dag:
e den har sagts upp av dig eller BNP Paribas Cardif,
e gruppavtalet sagts upp,

e ersattning vid dodsfall utbetalats,

e den dag till vilken ldneavtalet ar uppsagt.

Forsakringen kan inte forldngas genom att premie inbetalas efter
forsdkringens upphdrande. Om forsékringen upphér finns ingen
ratt till fortsattningsforsakring.

13. ALLMANNA REGLER

Erséattning vid sanktioner eller embargon

BNP Paribas Cardif erbjuder inte forsakringsskydd eller
skadeersattning som star i strid med sanktioner eller embargon
beslutade av FN, Europeiska unionen eller annan lokal myndighet.
Det galler ocksa for sanktioner och embargon antagna av USA, sa
lange dessa inte ar i strid med europeiska eller lokala
lagbestammelser.

Angerratt

Du har ratt att dngra tecknandet av forsakringen inom 30 dagar
efter att du mottagit forsakringsbeviset. Du ska da meddela
Nordax Bank, antingen via telefon 08-508 808 00 eller skriftligen,
att du dngrar dig. Inbetald premie dterbetalas da till dig och
forsdkringen anses aldrig ha borjat galla.

Premien

Premien betalas i efterskott. Kostnaden for forsakringen ar en
procentsats av manadskostnaden for lanet. Du ansvarar for att
premie for din forsékring betalas dven under tid da du far
ersattning fran forsakringen. Om du far ersattning fran
forsakringen ingdr premien i manadsersattningen. Premien ska
betalas senast pa forfallodagen. Betalas inte premien pa
forfallodagen foreligger dréjsmal med premiebetalningen och BNP
Paribas Cardif har ratt att sdga upp forsékringen. En
paminnelse/uppséagning kommer da att séndas till dig.
Uppsagningen far verkan 14 dagar efter den dag da den skickats,
om inte premien betalas inom denna tid.

Skatt

Ersattning till dig som betalar inkomstskatt i Sverige ar inte
skattepliktig inkomst. Om du betalar inkomstskatt utanfor Sverige
ar du skyldig att informera BNP Paribas Cardif om detta vid ett
eventuellt forsdkringsfall. BNP Paribas Cardif ar skyldigt att lamna
arlig kontrolluppgift pa utbetald skattepliktig
forsdkringsersattning till Skatteverket.

Uppségning

Du kan ndr som helst saga upp forsakringen. Uppsagningen ska
meddelas Nordax Bank antingen via telefon 08-508 808 00 eller
skriftligen.

BNP Paribas Cardif har rétt att sdga upp forsékringen om du ar i
dréjsmal med betalning av premien och vid oriktiga uppgifter, med
stod av forsdkringsavtalslagen. Vid sddan uppsagning upphor
forsakringen vid férsakringstidens slut. Uppsagningen ska géras
skriftligen.

Overlatelse
Forsakringen har inget aterkOpsvarde och kan inte gverlatas.

Upplysningsplikt

Om du uppsatligen eller av oaktsamhet som inte &r ringa, ldmnat
oriktiga eller ofullstandiga uppgifter av betydelse for forsakringen,
kan det medfora att BNP Paribas Cardif sdger upp forsakringen for
upphdrande eller andring och att BNP Paribas Cardif blir fritt fran
ansvar for intraffade forsakringsfall.

Har du i 6vrigt vid fullgérande av upplysningsplikten handlat
svikligt eller i strid mot tro och heder kan forsakringsavtalet bli
ogiltigt. Inbetald premie for tid fram till den tidpunkt férsékringen
upphor att galla eller andras aterbetalas d& inte.

Preskription

Du forlorar din ratt till férsakringsersattning eller annat
forsakringsskydd om du inte vdcker talan mot foérsakringsgivaren
inom 10 &r fran tidpunkten nar det férhallande som enligt
forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd intradde. Har du
anmalt skadan till forsdkringsgivaren inom denna tid har du alltid
minst sex manader pa dig att vacka talan vid domstol sedan
forsakringsgivaren tagit slutlig stallning till anspraket.

Personuppgifter

For information om hur vi behandlar dina personuppgifter, se
www.bnpparibascardif.se/personuppgifter. Kontakta oss om du vill
ha informationen i pappersform.

14. ANDRING AV BESLUT

Ar du inte néjd med var service?

Om du inte dr néjd med BNP Paribas Cardifs service eller
hanteringen av den férsakring som avses i dessa villkor kan du
skriftligen vanda dig till BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd.
Né&mnden bestar av personer fran flera olika avdelningar for att
sdkerstdlla att klagomélet far en omsorgsfull behandling.

BNP Paribas Cardifs Klagomalsnamnd Box 24110, 400 22
GOTEBORG

Ar du inte nojd med vart beslut i ett skadedrende: Om du inte ar
nojd med ett beslut i ett skadedrende kan du fa det provat genom
att kontakta skadeavdelningen, 020- 52 52 56 eller skriftligen
begdra att drendet provas i BNP Paribas Cardifs Skadenamnd.
BNP Paribas Cardifs Skadenamnd, Box 24110, 400 22 GOTEBORG

Ar du inte néjd med Nordax Banks formedling eller administration:
Kontakta skriftligen Nordax Banks klagomalsansvarig, Box 23124,
104 35 Stockholm

Forsékringsbolagets beslut kan ocksé provas av:

Allmanna Reklamationsndmnden (ARN)

ARN lamnar rekommendationer om hur tvister bor losas.
Ndmnden provar inte alla drenden, t.ex. gor ARN inga medicinska
bedémningar.

Allménna Reklamationsnamnden
Box 174,101 23 STOCKHOLM
Telefon 08-508 860 00
Www.arn.se

Personférsakringsnamnden (PFN)
Personférsakringsnamnden provar drenden som kraver
medicinska bedémningar

Personférsakringsnamnden

Box 24067, 104 50 STOCKHOLM
Telefon 08-522 787 20

www forsakringsnamnder.se/PFN




Allman Domstol

Forsakringsarendet kan ocksa provas i svensk domstol, i forsta
hand vid tingsratt. Oftast sker detta forst efter att provningen
skett hos PFN eller ARN.

www.domstol.se

Rdd och anvisningar infor begdran om provning kan du f& genom:

Konsumenternas Forsdkringsbyra

Konsumenternas Forsékringsbyra &r en sjalvstandig och opartisk
radgivningsbyrd som kan ge rad och anvisningar i olika
forsakringsfragor.

Konsumenternas Forsakringsbyra
Karlavagen 108

Box 24215, 104 51 STOCKHOLM
Telefon 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Konsumentverket och kommunala

konsumentvagledarna

Du kan aven fa rad och hjdlp av konsumentvagledarna i din
kommun. Du kan ocksa fa vagledning genom Konsumentverket pa
www.halldkonsument.se.

15. VID FRAGOR

Kundtjanst: Vid allmanna fragor om forsakringen kontaktar du
Nordax Bank pa 08-508 808 00 eller via e-post info@nordax.se.
Vid anmalt skadeérende eller vid allmanna fragor kring
skadereglering kontaktar du skadeavdelningen pa telefonnummer
020-525256

BNP Paribas Cardif Forsékring AB
Box 24110, 400 22 GOTEBORG, SVERIGE

16. ORD VI ANVANDER

Anstéllning
Med anstallning menas tillsvidareanstallning och tidsbegransad
anstallning med en avtalad anstallningstid pa minst 12 manader.

Arbetsléshet

Med arbetsléshet avses hel ofrivillig arbetsloshet fran fast
anstallning, en tidsbegransad anstéllning med en avtalad
anstallningstid p& minst 12 manader eller verksamhet som
foretagare.

Dagsersattning
Dagsersattningen motsvarar 1/30 av mé&nadsersattningen.

Du
Med "du” menas, i dessa villkor, dig i din egenskap av forsakrad.

Faktureringsperiod:
Den tidsperiod en faktura avser.

Fast anstalld

Med fast anstalld menas att du dr tillsvidareanstalld. Det géller
aven om du ar anstalld i ett aktiebolag som du ager helt eller
delvis.

Fullt arbetsfor

Du ar fullt arbetsfor om du:

e utfor dina arbetsuppgifter utan hinder,

e inte har rdtt till ersattning som har samband med sjukdom
eller olycksfall,

inte har lénebidragsanstallning pa grund av sjukdom eller
olycksfall, eller sarskilt anpassat arbete.
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Féretagare

Med féretagare menas du som bedriver och arbetar i féretag dar
verksamheten, helt eller delvis, beskattas som din
naringsverksamhet.

Forkopsinformation

Med forkdpsinformation avses information som ges innan avtal
om férsakring ingas for att du lattare ska kunna valja och vardera
forsakringsbehovet.

Forsakrad

Forsékrad ar du som beviljats denna forsakring. Du som ar
forsakrad ar ocksa forsakringstagare, det vill sdga den som ingatt
avtal om férsakring.

Foérsakringsfall
Med forsakringsfall menas en handelse som intraffar under
forsékringstiden och som omfattas av denna forsakringsvillkor.

Férsakringspremie
Forsakringspremien (priset for forsakringen) ar den avtalade
procentsatsen av manadskostnaden for lanet.

Foérsakringstagare
Den som ingdtt avtal om férsakring.

Forséakringstid:
Den tid ditt forsakringsavtal galler. Forsakringstiden ar en manad.

Observera att forsakringstiden inte ar en kalendermanad utan
foljer forsakringens faktureringsperioder.

Gruppforetradare
Nordax Bank som beviljat dig lanet.

Gruppmedlem
Du som har lan hos Nordax Bank.

Lan
Det avtal om privatldn som du och Nordax Bank ingatt.

Ménad
Med en manad menas 30 dagar.

Manadsersattning

Ersdttningen motsvarar det manadsbelopp for rdnta, amortering,
premie och eventuell avgift som du fakturerades for lanet
manaden innan forsékringsfallet intrdffade. Manadsersattningen
kan hogst uppga till 10 000 kronor. Ersattningen omfattar inte
dréjsmalsranta eller liknande avgifter.

Ménadskostnad
| manadskostnaden for ldnet ingar ranta, amortering och
eventuella avgifter.

Nedsatt arbetsformaga
Arbetsformdga som &r nedsatt pa grund av din egen sjukdom eller
olycksfallsskada. Nedsattningen hindrar dig fran att utfora arbete.

Reservationsanslutning

Med reservationsanslutning menas s&dan anslutning till frivillig
gruppforsékring som sker genom att gruppmedlem inte tackar nej
till forsdkringen inom en viss tid. Gruppmedlem kan tacka nej till
forsékringen via brev, mejl eller telefon.

Reservationstid

Under de tva forsta manaderna efter att du ingétt avtal om lan i
Nordax Bank ar forsékringen kostnadsfri. Denna period kallas
reservationstid. Reservationstid ar endast aktuellt vid
reservationsanslutning.




